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LA CONECTIVIDAD
QUE DA SOPORTE A TU NEGOCIO

INTERNET DE ALTAS VELOCIDADES QUE SE ADAPTA A LAS NECESIDADES DE TU EMPRESA.
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+ CERCANOS
+ PERSONALIZADOS

Somos una empresa mexicana especializada en proveer servicios de telecomunicaciones de
ultima generacién para los distintos segmentos del mercado:

OO0 D

Hogares Empresas Planteles
Educativos

Mayoristas Dependencias
Gubernamentales

Trabajamos con pasion bajo una metodologia de mejoramiento continuo e innovacién, lo que
nos permite brindar una oferta de valor y servicios de alta calidad que cubren las necesidades
y requerimientos de las organizaciones, a un precio muy competitivo.
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HACIA UNA CONEXION MAS
ROBUSTA, RENTABLE Y
COMPETITIVA

Tenemos nuestra propia red Fibra Nuestro personal es
Optica de larga distancia y ultima milla altamente

4,000 Km. calificado

Nuestros Centros de sitios de Contamos con un Centro de
operacion son de Operacion de la

Ultima generacion Red (NOC)

equipados con las mas modernas las 24 hrs, 365 dias del afo.
herramientas de Gestion.

Somos socios estratégicos de EstevezJor, una de las principales
empresas en México especializadas en la, construccion, gestion,
cableado y mantenimiento de redes de fibra dptica.

www.kualidigital.com | 3



.
Kualipigital

CONEXIONES EFICIENTES PARA

EMPRESAS MAS PRODUCTIVAS

PYME
Impulsamos el potencial de tu negocio y pequefia empresa

Desde 50/50 mbps de alta velocidad
Mayor estabilidad en la conexién
Dispositivo ONT o Modem
Asesoria técnica

Soporte personalizado
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SIMETRICO
Conectividad y disponibilidad que respalda la eficiencia de tu empresa

Simetria en la velocidad para carga y descarga de archivos
Estabilidad en acciones de manera simultanea.

Conexion de alto desempefio

Monitoreo 7/24
Dispositivo ONT o Modem
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DEDICADO

Exclusividad de ruta y alto rendimiento que te lleva a otro nivel
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Exclusividad en la red para garantizar rendimiento.

Uso Intensivo del ancho de banda especial para Empresas, Escuelas,
Hoteleria,vv Corporativos y Mayoristas

Soporte para uso intensivo del ancho de banda

Atencidén y monitoreo en tiempo real 24/7

Alta eficiencia y productividad

Misma velocidad para enviar, subir y descargar informacion
Soporte técnico en tiempo real

IP Publica

Dispositivo Router

S.LA
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CUIDAMOS LA CONECTIVIDAD DE

TU NEGOCIO

Nuestro servicio de monitoreo 7X24 los 365 dias nos permite:

 Asegurar la disponibilidad de los servicios
® Ejecutar acciones para predecir y prevenir riesgos y/o afectaciones.

Asi, mismo nuestros procesos estan basados en la metodologia ITIL® que
nos hace eficientes en la gestion de incidencias.

Contamos con respaldo de energia eléctrica y protegemos los
equipos contra descargas eléctricas.

Emitimos reportes de desempefio de forma
mensual, como:

Porcentaje de ocupacion de los servicios
Porcentaje de pérdida de paquetes

Retardo

Porcentaje ocupacion del CPU de los equipos
terminales

Porcentaje ocupacion de la memoria RAM de
los equipos terminales

Y

Informacion necesaria para que obtengas el
maximo rendimiento de los servicios contratados.
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